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CONVITE N° 21/2010

DATA E HORARIO PARA RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

01.

Dia 19/ 07 /2010 as 15 horas

DISPOSICOES INICIAIS

1.1

1.2

1.3

1.4

L.5

1.6

O Senac — Departamento Nacional torna publico que, na Secdo de Material, localizada na Av.
Ayrton Senna, 5.555, bloco B, sala 102 — Barra da Tijuca — Rio de Janeiro — RJ — CEP 22.775-
004, serdo abertos os envelopes contendo os Documentos para Habilitacdo e as Propostas
Comerciais para o objeto desta licitagdo, conforme especificacdes constantes do(s) anexo(s) I na
presenca facultativa dos representantes credenciados das empresas interessadas, na forma do
modelo anexo II.

Quando, por motivo de suspensdo do expediente no Senac - Departamento Nacional, nio se
realizar o ato do recebimento e abertura dos envelopes que conttm os documentos e as
propostas relativas a presente licitagcdo, fica acordado que a realizacdo do mesmo ocorrerd, no
horério ja estabelecido, no primeiro dia titil posterior a data fixada neste Convite.

A presente licitagdo na modalidade Convite, do tipo menor preco, serd regida unicamente pela
Resolucao Senac 845/2006, publicada na Segcdo 3, pdginas 100 a 102 do D.O.U. de 23/02/2006,
autorizada no(s) Pedido(s) de Compra 4331/2010.

O Senac € uma institui¢do de direito privado, nos termos da Lei Civil, cabendo sua organizagéo e
dire¢do a Confederagc@o Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo.

Somente poderdo participar do presente Convite as empresas habilitadas no objeto desta
licitacdo, estando com o equipamento Registrador Eletronico de Ponto — REP devidamente
certificado e registrado no Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, conforme determina a
Portaria 1.510/2009, e em funcionamento pleno das instalacdes do mesmo porte, com sistemas e
equipamentos integrados, devendo prover funcionalidades exigidas, desempenho, confiabilidade
e capacidade de expansio, ndo sendo aceitas propostas enviadas por e-mail ou fac-simile.

Nao poderdo participar da presente licitacdo, dirigente ou funciondrio do Senac - Departamento
Nacional.

Avenida Ayrton Senna, 5.555 Barra da Tijuca | CEP 22775-004

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial | Departamento Nacional .
Rio de Janeiro | RJ | Tel.: (21) 2136-5555 | Fax.:2136-5633 | www.senac.br
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1.7

1.8

02.

O objeto da presente licitagdo € a Contratagdo de empresa para fornecimento, instalagdo, partida
dos sistemas, treinamento, manutengdo, suporte e assisténcia técnica de equipamentos e sistema
de gerenciamento e comunicacdo, para gerenciar os registros eletronicos de ponto de acordo com
a Portaria 1.510/2009 do MTE, utilizando a tecnologia de leitura por proximidade de cartdes
Smart Card Mifare e biometria da impressao digital, destinado ao Senac Departamento Nacional,
conforme condicdes e especificacdes técnicas constantes do Anexo I deste Edital.

Fazem parte integrante deste Convite os seguintes anexos.

Anexo I — Especificagdes técnicas da prestagdo dos servicos.

Anexo II — Modelo de Credenciamento e Modelo de Aceitagdo das Condicdes.
Anexo III — Modelo de Proposta Comercial

Anexo IV — Modelo de Contrato de Prestacdo de Servico

DO ENVELOPE CONTENDO DOCUMENTOS PARA A HABILITACAO (Envelope “A”)

2.1

2.1.1

As empresas licitantes deverdo encaminhar os documentos de Habilitacdo abaixo relacionados,
obrigatoriamente em envelope fechado no qual, externamente, devera ser informado o nome da
empresa licitante, o nimero e a data da presente licitagcdo:

Declaracdo, em papel timbrado da empresa licitante, de que recebeu e examinou,
cuidadosamente, os Documentos do Convite e de ter integralmente compreendido e aceito as
condicdes estabelecidas, na forma do modelo constante do Anexo II.

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor com as dltimas alteracdes, devidamente
registrado no 6rgdo competente, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acdes, acompanhado de documentos de eleicio de seus administradores.

2.1.2.1 Cédula de identidade dos representantes legais das empresas proponentes.

2.13

2.14

Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridica (CNPJ).

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual.

Prova de regularidade para com a fazenda federal, estadual e municipal do domicilio ou sede do
licitante, na forma da lei.

Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo, no cumprimento dos encargos instituidos por lei.

Apresentar minimo de dois atestados de Capacidade Técnica, em seu nome, emitidos por
empresas publicas ou privadas, comprovando ter executado fornecimento e servicos compativeis
com o objeto desta licitagdo, inclusive em caracteristicas, quantidades e prazos.
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2.1.8

2.1.9

2.1.10

2.2

03.

Apresentar o registro do modelo do REP no MTE;

Apresentar o “Atestado Técnico e Termo de Responsabilidade” assinado pelo responsavel
técnico e pelo responsédvel legal da empresa, afirmando expressamente que o equipamento e 0s
programas nele embutidos atendem as determinagdes da Portaria 1510/2009 do MTE.

Apresentar o “Certificado de Conformidade do REP a Legislagao” emitido pelo 6rgdo técnico
credenciado, em conformidade com o art. 26 da Portaria 1510/2009 do MTE.

Os documentos relacionados nos itens 2.1.2, 2.1.3, 2.1.4, 2.1.5, 2.1.6, 2.1.7, 2.1.8,2.1.9 ¢ 2.1.10
deverdo ser apresentados em fotocépias legiveis e estarem devidamente atualizados e dentro dos
respectivos prazos de validade, ndo sendo aceitos quaisquer tipo de protocolo ou guias de
pagamento. A critério da Comissdo poderd ser solicitada a apresentacdo dos documentos
originais.

DO ENVELOPE CONTENDO A PROPOSTA COMERCIAL (Envelope “B”)

3.1

A Proposta, na forma do modelo constante do Anexo III, deverd, obrigatoriamente, ser
apresentada em envelope lacrado, no qual, externamente deverd ser informado o nome da
empresa licitante, o niimero e a data da presente licitacdo e, ainda, conter as informagdes e
documentos abaixo relacionados:

Valor unitario para cada equipamento REP, nobreak, médulo cadastrador de biometria digital,
bobina, instalacdo, treinamento e valor mensal para a manutencido preventiva e corretiva dos
equipamentos, em moeda corrente nacional, devendo no mesmo estar incluso todos os custos
relativos a tributos, frete e demais despesas diretas e indiretas para realizacdo do servigo de
manuten¢do conforme especificacdes contidas no Anexo 1.

Juntamente com a proposta o licitante deverd apresentar prospectos, catalogos e folders em
portugués de todos os itens propostos € um modelo do comprovante impresso do registro de
ponto do trabalhador emitido pelo REP, para confirmacdo, verificagdo e avaliagdo das
funcionalidades exigidas do sistema proposto.

Prazo de validade das propostas de, no minimo, 20 (vinte) dias, a contar da data de abertura das
mesmas.

As empresas deverdo informar o prazo de entrega, instalacio e treinamento dos equipamentos e
do sistema ndo podendo ultrapassar o dia 15.08.2010 para os equipamentos que serdo instalados
no Rio de Janeiro/RJ e o dia 15.09.2010 para os equipamentos que serdo instalados em
Brasilia/DF.

Indica¢do do nome do banco, nimero da conta corrente e agéncia onde, caso a empresa seja
declarada vencedora, sera feito o pagamento mensal em conta corrente do contratado.
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04.

JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

05.

Sera facultado a Comissdo de Licitacdo, inverter o procedimento, abrindo primeiramente as
propostas, classificando os proponentes, e s6 entdo abrindo o envelope de habilitagdo do licitante
classificado em primeiro lugar.

O julgamento das propostas serd realizado pela Comissdo Permanente de Licitacdo que, apds a
decisdo, comunicard o resultado, por escrito, aos licitantes habilitados.

Serd considerado vencedor o licitante que oferecer a proposta que atenda as exigéncias do
presente Convite e que seja de menor preco total considerando a soma do valor unitirio do
equipamento REP, do nobreak, do médulo cadastrador de biometria digital, da bobina, da
instalacdo, do treinamento e do valor mensal para manuten¢do preventiva e corretiva.

Serdo desclassificadas as Propostas que ndo atenderem a todas as exigéncias constantes deste
Edital e seus Anexos.

Os recursos contra as decisdes da Comissao Permanente de Licitacdao deverdo ser encaminhados,
através de correspondéncia em papel timbrado da empresa, a Diretoria de Administracio e
Recursos Humanos do Senac — Departamento Nacional, localizada na Avenida Ayrton Senna,
5555, Barra, Rio de Janeiro — RJ ou pelo fax (021) 2136.5689, no prazo de 2 (dois) dias uteis
apds a comunicacgdo do resultado da Habilitacdo ou do julgamento das Propostas.

DO CONTRATO

5.1

5.2

06.

O proponente vencedor firmara contrato de prestagdo de servicos com a Administragdo Nacional
do Senac, pelo qual se obrigard a prestar os servi¢os objeto desta licitacdo, nas condigdes
constantes do presente Convite e da proposta da empresa contratada.

O prazo para formalizacdo do contrato serd de até 05 (cinco) dias uteis, a contar da data de
homologagdo do resultado da licitacdo.

DO PAGAMENTO E REAJUSTE DE PRECOS

6.1

6.1.1

6.2

O pagamento a empresa vencedora da presente licitacdo serd efetuado, através de depdsito em
conta corrente, em até 10 (dez) dias uteis a partir do recebimento da Nota Fiscal Fatura pela
empresa contratada.

Solicitamos que todos os fornecedores usudrios da NF-e, ao emitir nota fiscal para o Senac
Departamento Nacional envie o arquivo XML da mesma para o e-mail : recepcaonfe-
scc@senac.br

O preco apresentado para a presente licitacdo serd fixo e irreajustidvel durante a sua vigéncia e
havendo interesse na renovacdo dos servicos de manutengdo preventiva, as partes entrardo em
livre negociacao.
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07. SUBCONTRATACAO

7.1 A Administracao Nacional do Senac nio aceitard, em nenhuma hipdtese, subcontratacdo para
prestacdo do objeto desta licitaco.

08. DAS SANCOES EM CASO DE INADIMPLEMENTO

8.1 O inadimplemento, total ou parcial, por parte da empresa contratada, em relagdo as condicdes
contratuais, acarretara as sancdes abaixo:

8.1.1 Perda do direito a contratagao;

8.1.2 Multa Administrativa, ndo excedente, em seu total, ao equivalente a 5 % (cinco por cento) do
valor global do Contrato;

8.1.3 Suspensdo do direito de participagdo em licitacio promovida pelo Senac - Departamento
Nacional, por periodo de até 02 (dois) anos;

8.2 A critério do Senac, as sangdes poderdo ser cumulativas.

9. ESCLARECIMENTOS DE DUVIDAS

9.1 Até as 10 (dez) horas do dia 16/07/10, no endereco constante do item 1.1, através de
correspondéncia dirigida & Comissdo de Licitacdo, em papel timbrado da empresa licitante ou
pelo fax (0XX21) 2136.5532/5689.

10.  DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1  Os licitantes deverdo examinar cuidadosamente os termos e condi¢des do presente Convite, para
que tenham ciéncia de todos os detalhes que possam afetar de algum modo o fornecimento
objeto desta licitagdo.

10.2  Os envelopes contendo os Documentos de Habilitacdo e as Propostas poderdo ser entregues
antes da data de abertura, no endereco informado no item 1.1.

10.3  As propostas apresentadas em desacordo com os termos desta licitacdo sejam em relacdo a
documentagdo ou a proposta, acarretara sua rejei¢do e conseqilente desclassificagdo.

10.4 O Senac - Departamento Nacional se reserva o direito de adiar, cancelar, revogar, anular ou

tornar sem efeito, no todo ou em parte a presente licitacdo, sem que caibam quaisquer
reclamagdes, direitos, vantagens ou indeniza¢des aos licitantes.

Rio de Janeiro, 12 de julho de 2010.

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO



ANEXO I - CONVITE 21/2010
Especificacoes Técnicas para prestacoes do servico

1. Do Objeto:

1.1 Contratacdo de empresa para fornecimento, instalacdo, partida dos sistemas, treinamento,
manuteng¢d@o, suporte e assisténcia técnica de equipamentos e sistema de gerenciamento e comunicagao,
para gerenciar os registros eletronicos de ponto de acordo com a Portaria 1.510/2009 do MTE, utilizando
a tecnologia de leitura por proximidade de cartdes Smart Card Mifare e biometria da impressdo digital.

2. Do Local de entrega dos equipamentos e prestacao dos servicos de manutencio:

21 Locall
Senac — Departamento Nacional — Rio de Janeiro/RJ
Endereco: Av. Ayrton Senna, 5.555 — Barra da Tijuca

» 04 Relodgio Eletronico de Ponto, adequado e homologado a Portaria 1.510/2009 do MTE. Com leitura
por proximidade de cartdes Smart Card Mifare e biometria da impressdo digital. Incluso uma
bobina de no minimo 350m,

» 01 Mddulo cadastrador de biometria digital,

» 30 Bobinas para impressdo térmica de no minimo 350m, com capacidade para imprimir mais de
6.000 tickets,

P Instalacdo, ativagdo, configuracio e parametriza¢des dos quatro equipamentos e do sistema,

» 01 Treinamento,

» Contrato de manuten¢@o preventiva (com periodicidade bimestral) e corretiva com o fornecimento de

pecas, na modalidade “on site” apds o periodo de garantia.

2.2  Local 2

Unidades do Senac Gastronomia — Brasilia-DF

¢ Lanchonete Escola — Espago Plenario
Endereco: Praca dos Trés Poderes, s/n — Edificio Complexo Administrativo da Camara dos Deputados
— Plano Piloto

¢ Lanchonete Escola — Ed. Principal
Endereco: Praca dos Trés Poderes, s/n — Edificio Complexo Administrativo da Camara dos Deputados
— Plano Piloto

¢ Lanchonete Escola — CEFOR
Endereco: Via N-3, Projecdo L, s/n — Complexo Avancado da Cémara dos Deputados — Prédio
CEFOR - SGMN - Setor de Garagem Ministerial Norte

¢ Senac Gastronomia Camara dos Deputados — Administrativa
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Endereco: Esplanada dos Ministérios, s/n — Dependéncias do Ministério da Justica Bloco T Anexo II
Subsl 2 parte — Plano Piloto (ESSE ENDERECO PODE SER ALTERADO)
¢ Senac Gastronomia Ministério da Justica
Endereco: Esplanada dos Ministérios, s/n — Dependéncias do Ministério da Justica Bloco T Anexo II
Subsl 2 parte — Plano Piloto

e Senac Gastronomia — 10 Andar — Anexo IV
Endereco: Praca dos Trés Poderes, s/n — Complexo Avancado da Camara dos Deputados IV Andar 10
parte — Plano Piloto

» 06 Relogio Eletronico de Ponto, adequado e homologado a Portaria 1.510/2009 do MTE. Com leitura
por proximidade de cartdes Smart Card Mifare e biometria da impressdo digital. Incluso uma
bobina de no minimo 350m,

» 06 Nobreak com autonomia de 4 horas de funcionamento,

» 01 Modulo cadastrador de biometria digital,

» 20 Bobinas para impressdo térmica de no minimo 350m, com capacidade para imprimir mais de
6.000 tickets,

P Instalacdo, ativagdo, configuracio e parametrizacdes dos seis equipamentos e do sistema,

» 01 Treinamento,

» Contrato de manutencdo preventiva (com periodicidade bimestral) e corretiva com o fornecimento de

pecas, na modalidade “on site” apds o periodo de garantia.

3. Dos Servicos:

3.1  Para uma maior segurancga do Sistema e perfeita integracdo entre as partes envolvidas, a solugdo
proposta devera possuir o mesmo fabricante de Hardware e desenvolvedor do Sistema, devidamente
comprovando em seu ato constitutivo, estatuto ou contrato social.

3.2 Os proponentes deverdo apresentar em suas propostas os termos e condi¢cdes gerais de garantia e
assisténcia técnica para o sistema e equipamentos que atendam aos requisitos minimos especificados.

3.3 A critério da Comissdo de Licitagdo poderd ser solicitado amostras para testes de funcionamento
e garantia de comprovacdo das especificacdes técnicas solicitadas. Estas amostras poderdo ser
manipuladas e/ou abertas.

3.4  Os proponentes deverdo, ainda, comprovar em sua proposta comercial que os produtos ofertados
atendem as normas técnicas ABNT/INMETRO/MTE quanto ao sistema de gestio de qualidade na

fabricacdo.

4. Do Fornecimento — Sistema de Marcacio e Gerenciamento de Ponto Eletronico

4.1 A licitante devera prever em sua proposta o fornecimento, instalagdo, implantagéo,
parametrizacdo e configuracdo local dos equipamentos, com orientacdo para o “start-up” inicial,
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treinamento aos empregados que irdo operar os equipamentos € sistema, bem como a manutengao,
suporte e assisténcia técnica.

4.2  As tecnologias adotadas deverdo atender, na integra, todas as caracteristicas técnicas e de
confiabilidade descritas neste documento. Nao serdo aceitas solu¢des baseadas em marcagdo de ponto
eletronico diferentes das aqui definidas.

4.3 O sistema deverd destinar-se ao gerenciamento e ao controle de assiduidade de empregados,
através do reconhecimento de pessoas obtido por intermédio de coletores de dados com leitura por
proximidade de cartdes Smart Card Mifare e biometria da impressdo digital para aumentar a seguranga
na marcagdo do controle de ponto, e que atendam as determinagdes da Portaria 1.510/2009 do MTE.

4.4 Seu objetivo serd efetuar um controle automatico e centralizado da assiduidade e freqtiéncia dos
empregados do Senac Departamento Nacional, mantendo em um unico cadastro informagdes pessoais,
permissoes etc.

4.5 O Sistema devera funcionar em modo “on-line”, enviando e recebendo constantemente
informacdes, devendo possuir caracteristica de “Inteligéncia Distribuida”, onde, através de um
processador dedicado, os relégios tomam decisdes baseadas em consultas as suas proprias bases de
dados de forma independente. Com isto, a funcionalidade do sistema ndo é comprometida nem no caso
de falhas na Central de Controle, quando passa a funcionar de forma off-line. Neste caso, os registros de
marcag¢ao ficam armazenados nos relégios, até o retorno do pleno funcionamento da Central de Controle,
quando devem automaticamente descarregar suas marcagdes.

5. Instalaciao

5.1  Para os trabalhos de implantagdo da solucdo, o Senac Departamento Nacional designard uma
equipe que serd responsivel pela coordenacdo e supervisdo de todas as atividades de planejamento e
execucdo das instalagdes a serem realizadas, em conformidade com o cronograma de instalacdo, projeto
aprovado, com as caracteristicas e requisitos constantes recomendados pelos fabricantes e legislacao
vigente.

5.2 A licitante contratada deverd designar uma equipe de instalacio, com pessoal técnico
especializado, de seu préprio quadro, devidamente equipada com os instrumentos, equipamentos e todos
os materiais necessarios para a execucdo das instalagdes e em nimero suficiente para execugdo das
atividades dentro do prazo de conclusio da instalag@o.

5.3 A licitante contratada deverd designar um supervisor da equipe de instalacdo, que serd a
contraparte junto ao supervisor do Senac Departamento Nacional.

5.4 A Licitante contratada devera informar no projeto a ser apresentado, nome e dados pessoais da
equipe de instalagdo, bem como dos supervisores de equipe, que deverdo pertencer ao seu quadro de
pessoal. A comprovacdo do vinculo empregaticio deverd ser feita através da juntada de copias
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autenticadas da carteira de trabalho e da ultima Guia de Recolhimento do FGTS e Informacdes a
Previdéncia — GFIP.

5.5  Os equipamentos deverdo ser entregues no almoxarifado do Senac Departamento Nacional. A
instalagdo deverd contemplar a fixa¢do dos equipamentos os locais designados em projeto, com suas
devidas configurag¢Ges, parametrizagdes, testes de funcionamento e comunicagdo com o Sistema de
Gerenciamento e Comunicacao.

5.6  Toda infraestrutura necessaria ao perfeito funcionamento do Sistema e sua respectiva instalacao,
com todos 0s seus acessOrios, tais como cabos, conectores, luvas, buchas, eletrodutos, chumbadores,
caixas de passagem, porcas, parafusos, fitas de velcro, fita isolante, etiquetas de identificacdo, cintas
plasticas, barbantes parafinados e demais acessérios, sem excecdo, sdo parte integrante deste
fornecimento

5.6 Os sistemas de gerenciamento e controle serdo instalados em computadores a serem fornecidos
pelo Senac Departamento Nacional. Estes computadores serdo instalados em locais posteriormente
designados pelo Senac Departamento Nacional, devendo a licitante contratada apresentar as
especificagdes de processamento, memoria e espaco em disco necessario para que a aplicagdo atenda aos
requisitos de desempenho determinados.

6. Testes de Aceitacao

6.1 Para efeito de aprovagéo e aceitacdo definitiva deverdo ser programados testes de aceitacdo em
campo, visando comprovar que cada unidade de equipamento e sistema funcione de acordo com a
especificacdo técnica solicitada. Estes testes deverdo permitir ainda a avaliacdo do desempenho dos
equipamentos, bem como do sistema como um todo, como comprovar a inexisténcia de falhas de
implementag¢do e de funcionamento que possam diminuir o desempenho especificado.

6.2 A aplicagdo do teste serd feita pelo supervisor designado pelo Senac Departamento Nacional e
ocorrerd através de um processo de amostragem de no minimo um equipamento REP no Rio de

Janeiro/RJ e um em Brasilia/DF.

7. Treinamento:

7.1 A licitante contratada deverd apresentar um programa de treinamento detalhado para até 2 turmas
de até 10 empregados cada uma, com carga hordria nao inferior a 04 horas, objetivando a plena
competéncia técnica e autbnoma na arquitetura da solucdo, operacdo dos equipamentos e sistemas
envolvidos pelos usudrios.

7.2 Estes treinamentos deverdo ser realizado nas dependéncias do Senac Departamento Nacional,
sendo um no Rio de Janeiro e o outro em Brasilia/DF, ou em local por este determinado, com todos os
materiais apropriados para ministrar tal treinamento, tais como computadores, equipamentos etc.
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8. Garantia do Sistema e Manutencao:

8.1 A licitante contratada deverd oferecer garantia contra defeitos de fabricag@o, suporte local e
remoto, bem como assisténcia técnica dos equipamentos e sistemas, sem Onus, pelo periodo de 12 (doze)
meses apods a instalagdo, configuracao e recebimento definitivo.

8.1.1 A garantia deve abranger pe¢as e mio-de-obra durante toda a sua vigéncia;

8.2 A assisténcia técnica e a manutenc¢do de todos os itens inclusos no sistema contratado deverao ser
prestadas sempre que solicitados pelo Senac Departamento Nacional, Rio de Janeiro/RJ ou pelas
Unidades do Senac Gastronomia, Brasilia/DF, para corre¢do de qualquer problema durante todo o
periodo de garantia.

8.3 O atendimento para manutencdo corretiva deverd ser de 8§ horas X 5 dias por semana, de
segunda-feira a sexta-feira, no horario entre as O8h e 18h, na modalidade “on site” (entende-se por “on
site” como sendo o local onde o equipamento fornecido estiver instalado, ou seja, no Senac
Departamento Nacional localizado no Rio de Janeiro/RJ e nas Unidades do Senac Gastronomia
localizadas em Brasilia/DF), durante a vigéncia do contrato. Deverd ocorrer em até 4 (quatro) horas tteis
contadas a partir da abertura do chamado.

8.4 A licitante contratada deverd disponibilizar suporte técnico remoto e chamadas, mediante
atendimento telefonico por meio de niimero gratuito 0800, que deverd obrigatoriamente ser informado
na proposta comercial, para esclarecimentos de dividas e resolucio de problemas, assim como
assisténcia técnica local nas cidades onde os equipamentos e sistemas forem instalados.

8.5 Apés a vigéncia da garantia serd contratada a manutencdo preventiva com periodicidade
bimestral e corretiva com fornecimento de pecas, dos equipamentos e sistemas instalados, sendo o

atendimento conforme o item 8.3.

9. Escopos do Fornecimento:

9.1 O fornecimento do sistema a ser contratado devera ser realizado conforme segue:

9.1.1 Quantitativo:

Equipamento / Servicos Quantidade
Relégio Eletronico de Ponto, adequado e homologado a Portaria 04
1.510/2009 do MTE. Com leitura por proximidade de cartdes
Smart Card Mifare e biometria da impressao digital. Incluso uma
bobina de no minimo 350m, para instalacdo no Rio de Janeiro/RJ.
Relégio Eletronico de Ponto, adequado e homologado a Portaria 06
1.510/2009 do MTE. Com leitura por proximidade de cartdes
Smart Card Mifare e biometria da impressdo digital. Incluso uma
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bobina de no minimo 350m, para instalacdo em Brasilia/DF.

e corretiva com o fornecimento de pecas para o Brasilia/DF, na

imodalidade “on site” apds o periodo de garantia.

Nobreak com autonomia de 4 horas de funcionamento para 06
instalacdo em Brasilia/DF.

Modulo cadastrador de biometria digital para entrega no Rio de] 01
Janeiro/RJ

Modulo cadastrador de biometria digital para entrega em| 01
Brasilia/DF.

Bobina para impressdo térmica de no minimo 350m, com 30
capacidade para imprimir mais de 6.000 tickets, para entrega no

Rio de Janeiro/RJ.

Bobina para impressdo térmica de no minimo 350m, com 20
capacidade para imprimir mais de 6.000 tickets, para entrega em
Brasilia/DF.

Projeto executivo contendo cronograma de implantac¢io para o Rio 01
de Janeiro/RJ e para Brasilia/DF.

Instalacdo, ativacdo, configuracdo e parametrizacdes dos 04
equipamentos e do sistema no Rio de Janeiro/RJ

Instalacdo, ativacdo, configuragdo e parametrizacdes dos 06
equipamentos e do sistema em Brasilia/DF

Treinamento no Rio de Janeiro/RJ 01
[Treinamento em Brasilia/DF 01
Contrato de manutencdo preventiva (com periodicidade bimestral) 04
e corretiva com o fornecimento de pegas para o Rio de Janeiro/R]J,

na modalidade “on site” apds o periodo de garantia.

Contrato de manutencdo preventiva (com periodicidade bimestral) 06

11
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0

. Especificacoes Minimas

10.1 Registrador Eletrénico de Ponto - REP:

Atender as Portarias do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE n° 1.510 e 2.233 de 2009
(anexas);

Sem restricdo na marcagdo de ponto dos usudrios;

Operar apenas em modo “off line”, ndo dependendo de qualquer comunicagdo com outro
equipamento externo;

Disponibilizar ao Auditor Fiscal do trabalho a emissdo da Relacdo Instantdnea de Marcacoes de
ponto efetuadas nas dltimas 24 horas;

A operacdo de comunicag@o para programacio, carga de lista ou leitura dos dados da memoria
interrompe quando o usudrio registra o seu ponto;

Possuir sistema de deteccdo que bloqueia o funcionamento do equipamento em caso de
tentativa de violacao;

Possuir identificacdo gravada de forma indelével na sua estrutura externa, contendo CNPJ e
nome do fabricante, marca, modelo e nimero de fabricagdo do REP;

Produzido na plataforma 32 bits de ultima geragdo ou superior;

Disponibilizar 02 portas USB’s externas, sendo uma porta fiscal para captura dos dados
armazenados na MRP (Memoria de Registro de Ponto) exclusiva para o Auditor Fiscal do
Trabalho gravar o AFD (Arquivo Fonte de Dados) em dispositivo externo de memoria, e outra
para recolhimento dos registros de ponto, através de conexao para pendrive;

Interface de comunicag@o ethernet de 100 Mbps nativa utilizando protocolo “TCP-IP”;

Pictograma orientativos para indicacdo de marcagdo do ponto;

Teclado com no minimo 12 (doze) teclas numéricas e de fun¢des, adequado as normas de
acessibilidade e atendendo a NBR 9050;

Display LCD com 2 linhas de no minimo 16 caracteres cada, com iluminagdo back-light.
Apresentar o nome ou matricula do empregado no display no momento da marcagédo do ponto;

Mostrador do relégio de tempo real contendo hora, minutos e segundos;

12



Buzzer de sinalizag@o sonora;
Circuito interno de monitoragdo de funcionamento (watch-dog);

Registro de ponto através de cartdes de proximidade, leitor biométrico e/ou digitacdo do PIS ou
matricula do funcionario;

Leitura de crachds por proximidade Smart Card Mifare;
Reldgio interno de tempo real com precisdo de um minuto por ano com capacidade de
funcionamento ininterrupto por um periodo minimo de 60 dias na auséncia de energia elétrica

de alimentag@o;

Disponibilizar por programacio ao cliente o acerto automdtico de inicio e fim de hordrio de
Verao;

Possuir calendério perpétuo;

Dispor de mecanismo de impressdo térmica em bobina de papel, integrado e de uso exclusivo
do equipamento;

Imprimir o ticket do empregado em menos de 02 segundos;

Impressdes com durabilidade minima de 05 anos;

Compartimento da bobina de papel de facil acesso e protegido por chave individual, com o
segredo igual, sendo 4 segredos iguais para os equipamentos instalados no Rio de Janeiro/RJ e

6 segredos iguais para os equipamentos instalados em Brasilia/DF;

Possuir sistema patenteado de impress@o em papel térmico. Com esse sistema € possivel
imprimir mais de 6.000 tickets com uma tnica bobina de no minimo 350m;

Possuir sistema de guilhotina, que garante o corte correto dos tickets evitando assim enroscar o
papel e fornecer maior comodidade ao usuério;

Possuir sistema de detecgc@o de final de papel, que sinaliza que estd acabando tanto no relégio
quanto no sistema, e bloqueia o funcionamento do equipamento quando do final de papel;

Acompanhar 01 bobina de papel de no minimo 350m, com capacidade de imprimir mais de
6.000 tickets;

Memoéria de Registro de Ponto — MRP permanente de dados, protegida por resina, com
capacidade de armazenamento minimo de 2 milhdes de registros de ponto;
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Memoria de Registro de Ponto — MRP modular, que quando cheia permite a sua substitui¢do,
que somente poderd ser feito por técnico credenciado e autorizado pelo fabricante do
equipamento;

Nao permitir qualquer alteracio ou apagamento dos dados armazenados na Memodria de
Registro de Ponto — MRP;

Memoéria de Trabalho - MT com capacidade para 20.000 usudrios em lista;
Memorias internas encapsuladas, bem como fixo-soldadas na placa principal, para
armazenamento de listas de servigos, registros de marcacdo e digitais, protegida por bateria de

litio;

Possuir memdria flash para armazenamento dos dados com o objetivo de reter as informagdes
por um periodo de 20 anos, mesmo quando o equipamento for desligado;

Registrar as marcacdes permanentemente na memoria, permitindo que sejam recuperadas em
caso de perda de dados;

Programar na memoéria do equipamento: Razdo Social da empresa, CPF/CNPJ, CEI e o
endereco do empregador; e nome, nimero do PIS; e demais dados necessarios a identificacdo
do empregado pelo equipamento;

Disponibilizar o cadastro dos dados do empregador;

Exclusivo sistema de lacre “on line”, que permite a manutencdo em campo por técnicos
autorizados pelo fabricante do equipamento;

Sensor biométrico 6ptico com resolucdo de 500 DPI e alta tecnologia para leitura da impressao
digital;

Leitor biométrico com taxa de falsa aceitagdo (FAR - False Acceptance Rate) de 0,001%, e taxa
de falsa rejeicao (FRR ¢ False Rejection Rate) de 0,01%;

Identificar a biometria em menos de 1 segundo;

Memoéria com capacidade de armazenamento para 1.000 impressdes digitais, com capacidade
de expansdo para até 6.000 ou 10.000 impressdes digitais;

Possibilitar o cadastro de mais de uma impressdo digital por usudrio, com reconhecimento
automaético entre as digitais cadastradas;

14



¢ Permitir o cadastro da impressdo digital do funciondrio diretamente no equipamento ou no
sistema;

¢ Possibilitar a operacdo em modo 1:1 ou 1:N:
- Somente Biometria: modo 1:N
- Teclado e Biometria: modo 1:1
- Cartao e Biometria: modo 1:1
- Somente teclado
- Somente cartdo
10.2 Nobreak:

e Nobreak que proporciona ao relégio uma autonomia de 4 horas de funcionamento na falta de
energia elétrica;

e Possuir bateria de gel selada;

¢ Dimensdes aproximadas Altura 5 cm x Largura 10 cm x Profundidade 25 cm;

e Suporte para parede.

10.3 Sistema de Gerenciamento e Comunicacao:

O sistema especifico para gerenciamento “on-line” e programacdo dos equipamentos devera possuir as

seguintes especificacoes:

e Atender as Portarias do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE n° 1.510 e 2.233 de 2009
(anexas);

e Sistema composto por mdédulos para servidor e cliente com suas funcionalidades definidas
através de usudario e senha;

e A comunicagdo e geréncia entre o sistema e os REP deverdo ser feitas por rede local (LAN)
através de protocolo TCP/IP;

e Permitir o gerenciamento centralizado e “on-line” com recolhimento automatico dos registros
armazenados nos coletores;

e Permitir a integragdo com o sistema de tratamento de ponto RM Chronus, para inclusdo de dados
dos empregados e coleta de dados do REP, de preferéncia de forma automadtica;

e Permitir que os eventos de marcacdo para exportacdo sejam gerados em formato compativel com
RM Chronus ou em outros layouts se necessario;

e Permitir agendamento de comandos (coletas de marcacio; data e hora e configuracdes);
e Ter sistema de deteccdo de final de bobina;

e Efetuar a transmissao das listas contendo os registros validos para a marcag¢do do ponto;
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Permitir a programacgéo dos equipamentos, como contendo funcdes de cadastramento, incluséo,
alteracao, exclusao, configuracio, agrupamento, pesquisa e selecio de reldgios;

Cadastrar funciondarios no sistema;

Emitir listagens dos cadastros;

Emitir de relatdrios de acesso;

Emitir espelho de ponto simplificado;

Importacdo e exportacdo de dados do cadastro;

Enviar comando aos reldgios da rede e obter o status de cada um deles;

O sistema no moédulo servidor devera ser compativel com as plataformas Windows 2000 Server,
Windows 2003 Server e Windows 2008 Server;

O sistema no moédulo cliente deverd ser compativel com as plataformas Windows XP
Professional, Windows Vista Business € Windows 7 Professional;

Possuir banco de dados para armazenamento dos dados e para exportacio em Microsoft SQL
Server 2005 ou superior;

Idioma em Portugués.

10.4 Mo6dulo Cadastrador de Biometria Digital:

Conjunto de sensor biométrico para cadastramento e registro de impressdes, com utilizacdo em sistemas

de controle de ponto e acesso.

Caracteristicas Basicas de Hardware:

Dispositivo biométrico com interface USB;

Compativel com sistemas de controle de ponto e acesso;
Capturar das impressdes digitais em 500 dpi e 256 tons de cinzas;
Cadastramento em no maximo 5 segundos;

Fécil integracao

Alto nivel de seguranca

Alto desempenho na autenticacio

Area de contato grande

Acompanhar cabo de 1,5 metros de conexdao USB ou Serial;
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Caracteristicas do Software de Cadastramento:

Cadastrar as impressdes digitais dos funciondrios no sistema;

Vincular a impressao digital cadastrada ao nimero da matricula, permitindo o cadastro de Nome,
RG, CPF, fotografia, entre outros dados do funcionario;

Trabalhar com vdrias tecnologias de sensores biométricos;
Identificagdo automadtica do sensor biométrico;

Acessar mediante login e senha do usudrio;

Possuir médulo de limpeza da base de digitais cadastradas;

Software de operagao disponivel para ambiente Windows 98 SE e/ou superior (XP, Vista,
2000/3/7), com Help On-Line que facilita as atividades de operag@o ao usudrio.

Trabalhar com Banco de dados SQL-Server, Oracle e Access

Acompanhar CD com driver de instalagdo Windows;

11. Consideracoes Gerais - Documentacio Técnica

11.1

Devera ser fornecida a documentacdo, em portugués, referente a todos os itens integrantes do

sistema de ponto eletronico. Esta documentacdo serd necessdria para andlise de interferéncias,
manutengdes, expansdes e atualizacdes da rede.

11.1.1 Esta documentacio devera conter:

Descricao e concepcdo da configuracdo do sistema proposto, sua modularidade e as interfaces
entre os diversos subsistemas;

Manuais do Sistema;

Manual dos equipamentos;

Manual de Instalacao;

Manual de Operagdo do Sistema, contendo a descri¢do da arquitetura do hardware, as facilidades
para sua operagdo (inclusive inicializacdo e restabelecimento) bem como os protocolos de
comunicacdo disponiveis.

12. Da Vigéncia:

12.1

O contrato de manutengdo serd vigente pelo periodo de doze meses podendo ser renovado por

iguais periodos até o maximo de sessenta meses.
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13. Do Faturamento:

13.1 O pagamento a empresa vencedora da presente licitacdo serd efetuado pela Administracdo
Nacional do Senac, dentro de até 10 dias apds o recebimento das Notas Fiscais Faturas. A Nota Fiscal
Fatura devera ser emitida logo apds a conclus@o dos servicos, com o aceite do Senac.

13.2 Todos os fornecedores usudrios da NF-e, ao emitir nota fiscal para o Senac Departamento
Nacional envie o arquivo XML da mesma para o e-mail : recepcaonfe-scc@senac.br

13.3  Dados para a emissao da Nota Fiscal

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac - Departamento Nacional
Avenida Ayrton Senna, 5.555, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro — RJ, CEP: 22775-004
CNPJ 33.469.172/0001-68

Inscri¢@o Estadual 78.049.006.

Comissao Permanente de Licitacio
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ANEXO II - CONVITE 21/2010

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Em atendimento ao disposto no item 1.1 do Convite em referéncia, credenciamos o Sr.
............................................ , portador da Carteira de Identidade n° .................. e do CIC n°
................................. , para que represente nossa empresa nesta licitagdo, com poderes plenos para
prestar esclarecimentos, assinar Atas, interpor recursos ou renunciar ao direito de interpd-los e praticar
tudo mais que seja necessdrio a participag@o de nossa empresa na licitacao.

Rio de Janeiro, ...... de ..ouuuennnn de 2010.

nome e assinatura do responsdvel pela empresa

MODELO DE DECLARACAO DE ACEITACAO

Declaramos, em atendimento ao disposto no item 2.1.1 do Convite em referéncia, que recebemos
e examinamos, cuidadosamente, os Documentos da licitacdo e, integralmente compreendemos e
aceitamos as condi¢des estabelecidas no mesmo.

Rio de Janeiro, de de 2010.

nome e assinatura do responsavel pela empresa

OBSERVACAO:

Estes documentos deverdo ser preenchidos em papel timbrado da empresa licitante e estarem
devidamente assinados por seu representante legal.
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ANEXO III - CONVITE 21/2010
Modelo de Proposta Comercial

Ao

Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac - Departamento Nacional
Av. Ayrton Senna, 5.555 — Barra da Tijuca

Rio de Janeiro - RJ

Assunto: Contratacio de empresa para fornecimento, instalacdo, partida dos sistemas,

treinamento, manutencdo, suporte e assisténcia técnica de equipamentos e sistema de gerenciamento e
comunicagdo, para gerenciar os registros eletronicos de ponto de acordo com a Portaria 1.510/2009 do
MTE, utilizando a tecnologia de leitura por proximidade de cartdes Smart Card Mifare e biometria da
impressdo digital.

1.

Em resposta ao Convite SENAC - 21/2010, de 19/07/2010 o abaixo assinado declara, pela presente,
ter recebido e, cuidadosamente, examinado os Documentos do Convite. Declara, ainda, ter
integralmente compreendido e aceito as condi¢Oes estabelecidas e que, assinando esta carta, desiste
de quaisquer direitos e reclamacdes por incompreensao de tais documentos.

O abaixo assinado declara estar ciente de que ndo lhe caberd direito a exigir nenhuma multa ou
indenizacio financeira, caso o Senac decida ndo contrata-lo.

. Ao submeter esta Proposta, o abaixo assinado declara, finalmente, que as Unicas pessoas ou

organizagdes interessadas s@o as ali indicadas e que nenhum preposto ou empregado do Senac ou
outra pessoa a seu servico tenha interesse nesta Proposta ou nos Servigos a ela relativos ou a qualquer
parte do mesmo; que a Proposta ndo estd sendo oferecida em combinacdo com qualquer outro
Proponente; ¢ que esta Proposta é, sob todos os aspectos justa e sem disparidade, fraude ou
simulagdo.

Notas Importantes:
a) No julgamento das propostas serd considerado vencedor, o proponente que estiver oferecendo o

menor valor total correspondente ao somatério de todos os itens constantes na letra “b” abaixo
relacionados, em conformidade com as condi¢des detalhadas no Anexo I deste Edital.

b) Descricao dos equipamentos e servicos conforme item 9.1.1 do Edital:

Item 1 - Descri¢do do equipamento Quant. Preco unitério Preco total
Relégio Eletronico de Ponto 10
Nobreak para instalacdo em Brasilia/DF 06
Modulo cadastrador de biometria digital 02

Bobina para impressdio térmica de no | 50
minimo 350m, com capacidade para
imprimir mais de 6.000 tickets.

Instalagdo, ativacdo, configuracio e | 04
parametrizagdes dos equipamentos e do
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sistema no Rio de Janeiro/R]J

Instalagdo, ativagcdo, configuragio e
parametrizagdes dos equipamentos e do
sistema em Brasilia/DF

06

Treinamento no Rio de Janeiro/RJ

01

Treinamento em Brasilia/DF

01

Item 2 - Contrato de manutengao

Quant.

Preco mensal

Preco anual

Contrato de manutengdo preventiva (com
periodicidade bimestral) e corretiva com o
fornecimento de pecas para o Rio de
Janeiro/RJ, na modalidade “on site” apds o
periodo de garantia

04

Contrato de manutengdo preventiva (com
periodicidade bimestral) e corretiva com o
fornecimento de pecas para Brasilia/DF, na
modalidade “on site” apds o periodo de
garantia

06

Total considerando a soma dos itens 1 € 2

>

¢) O valor total desta proposta ¢ de R$
do Edital.

(por extenso), conforme disposto no item 4.3

5. Esta Proposta (n’ de identificagdo), de ..... [....]....., de (nome da empresa), estdi em estrita
conformidade com os Documentos do Convite Senac - 21/2010 e tem validade de 20 dias, a contar
da data de abertura dos envelopes contendo as Propostas.

Rio de Janeiro,

de

de 2010.

Nome legivel e assinatura do representante legal da empresa
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ANEXO IV - CONVITE 21/2010
Modelo de Contrato de Prestacao de Servico

CONTRATANTE : Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - Senac - Administragcdo Nacional

ENDERECO : Av. Ayrton Senna, 5.555 TEL.: (21) 2136-5740
BAIRRO : Barra da Tijuca CEP: 22775-004

CIDADE . Rio de Janeiro EsTADO: RJ

CNPJ : 33.469.172/0001-68 INSc. ESTADUAL: 78.049.006

Representado por Nome e cargo.

CONTRATADA : XXXXXXXXXX.

ENDERECO T XXX XXX XXXXXXX

BAIRRO - XXXX Tel: XXXXXXX

CIDADE T XXXXXXXX EsTADO: XX

CGC/MF XXX XX XXX XX INSC. MUNICIPAL: XXXXXX

Representado por Nome e cargo.

As partes acima decidem firmar entre si o presente Contrato, segundo os termos e as condicdes
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objetivo o fornecimento, instalacdo, partida dos sistemas,
treinamento, manutengdo, suporte e assisténcia técnica de equipamentos e sistema de
gerenciamento e comunicacio, para gerenciar os registros eletronicos de ponto de acordo com a
Portaria 1.510/2009 do MTE, utilizando a tecnologia de leitura por proximidade de cartdes Smart
Card Mifare e biometria da impressdo digital, conforme especificacdes contidas no Convite
21/2010, de 19/07/10, e na Proposta de 00/07/10, da Contratada, que ficam fazendo parte
integrante do presente Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - PRECO E PAGAMENTO
2.1  Pela execugdo dos servicos ora contratados ficam estipulados os seguintes valores:

2.1.2  Valor do equipamento REP, nobreak, médulo cadastrador de biometria digital, bobina, instalacio
e treinamento, com a seguinte composicao:
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Descricao do fornecimento Quantidade Valor Unitdrio
Relégio Eletronico de Ponto 10

Nobreak para instalacdo em Brasilia/DF 06

Maodulo cadastrador de biometria digital 02

Bobina para impressdo térmica de no minimo | 50
350m, com capacidade para imprimir mais de
6.000 tickets.

Instalacdo, ativagdo, configuragdo e |04
parametriza¢des dos equipamentos e do sistema
no Rio de Janeiro/RJ

Instalacdo, ativagdo, configuragdo e | 06
parametriza¢des dos equipamentos e do sistema

em Brasilia/DF

Treinamento no Rio de Janeiro/RJ 01
Treinamento em Brasilia/DF 01

2.1.3 Valor total para o fornecimento conforme descri¢ao contida no item 2.1.2 sera de R$ 0.000,00
(por extenso).

2.1.4 Valor mensal referente manutencio preventiva conforme segue:

Descricao da manutengao Quantidade | Valor Mensal | Valor Anual

Contrato de manutengdo preventiva (com | 04
periodicidade bimestral) e corretiva com o
fornecimento de pecas para o Rio de Janeiro/RJ,
na modalidade “on site” apds o periodo de
garantia.

Contrato de manutengdo preventiva (com | 06
periodicidade bimestral) e corretiva com o
fornecimento de pecas para Brasilia/DF, na
modalidade “on site” ap6s o periodo de garantia.

2.2 O pagamento serd realizado em até dez dias apds a entrega da Nota Fiscal Fatura, através de
crédito em conta corrente da Contratada pela Contratante.

CLAUSULA TERCEIRA - LOCAL DE ENTREGA
3.1 LOCAL1

Senac — Departamento Nacional — Rio de Janeiro/RJ
Endereco: Av. Ayrton Senna, 5.555 — Barra da Tijuca
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» 04 Relégio Eletrénico de Ponto, adequado e homologado a Portaria 1.510/2009 do MTE. Com
leitura por proximidade de cartées Smart Card Mifare e biometria da impressao digital. Incluso
uma bobina de no minimo 350m,

» 01 Mddulo cadastrador de biometria digital,

» 30 Bobinas para impressao térmica de no minimo 350m, com capacidade para imprimir mais de
6.000 tickets,

» Instalacdo, ativacao, configuracao e parametrizagdes dos quatro equipamentos e do sistema,

» 01 Treinamento,

» Contrato de manutencao preventiva (com periodicidade bimestral) e corretiva com o fornecimento

de pecas, na modalidade “on site” ap6s o periodo de garantia.

3.2 LOCAL2

Unidades do Senac Gastronomia — Brasilia-DF

e Lanchonete Escola — Espaco Plenario
Enderego: Praca dos Trés Poderes, s/n — Edificio Complexo Administrativo da Cémara dos
Deputados — Plano Piloto

e Lanchonete Escola — Ed. Principal
Enderego: Praca dos Trés Poderes, s/n — Edificio Complexo Administrativo da Cémara dos
Deputados — Plano Piloto

e Lanchonete Escola — CEFOR
Enderecgo: Via N-3, Projecdo L, s/n — Complexo Avancado da Camara dos Deputados — Prédio
CEFOR — SGMN — Setor de Garagem Ministerial Norte

e Senac Gastronomia Camara dos Deputados — Administrativa
Enderego: Esplanada dos Ministérios, s/n — Dependéncias do Ministério da Justica Bloco T Anexo
Il Subsl 2 parte — Plano Piloto (ESSE ENDERECO PODE SER ALTERADO)
e Senac Gastronomia Ministério da Justica
Endereco: Esplanada dos Ministérios, s/n — Dependéncias do Ministério da Justica Bloco T Anexo Il
Subsl 2 parte — Plano Piloto

e Senac Gastronomia — 10 Andar — Anexo IV
Endereco: Praca dos Trés Poderes, s/n — Complexo Avancado da Camara dos Deputados IV Andar
10 parte — Plano Piloto

» 06 Relégio Eletronico de Ponto, adequado e homologado a Portaria 1.510/2009 do MTE. Com
leitura por proximidade de cartées Smart Card Mifare e biometria da impressao digital. Incluso
uma bobina de no minimo 350m,

» 06 Nobreak com autonomia de 4 horas de funcionamento,

» 01 Mddulo cadastrador de biometria digital,

» 20 Bobinas para impressao térmica de no minimo 350m, com capacidade para imprimir mais de
6.000 tickets,

» Instalacdo, ativagdo, configuracdo e parametrizagdes dos seis equipamentos e do sistema,

» 01 Treinamento,
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» Contrato de manutencao preventiva (com periodicidade bimestral) e corretiva com o fornecimento
de pecas, na modalidade “on site” apds o periodo de garantia.

CLAUSULA QUARTA - PRAZO DE ENTREGA E EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1

A instalacdo, aceitacdo e o treinamento ocorrerdo conforme disposto no Anexo I do Edital
Convite 21/2010, Especifica¢des Técnicas para prestagdes do servico, parte integrante deste
contrato.

CLAUSULA QUINTA - GARANTIA DO SISTEMA E MANUTENCAO

5.1

A Contratada deverd oferecer garantia contra defeitos de fabricacdo, suporte local e remoto, bem

como assisténcia técnica dos equipamentos e sistemas, sem Onus, pelo periodo de doze meses apds a
instalagdo, configuragdo e recebimento definitivo.

5.1.1
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5.4

5.5

A garantia deve abranger pecas e mao-de-obra durante toda a sua vigéncia;

A assisténcia técnica e a manutencdo de todos os itens inclusos no sistema contratado deverdo ser
prestadas sempre que solicitados pelo Senac Departamento Nacional, Rio de Janeiro/RJ ou pelas
Unidades do Senac Gastronomia, Brasilia/DF, para correcdo de qualquer problema durante todo
o periodo de garantia.

O atendimento para manutencdo corretiva devera ser de 8 horas X 5 dias por semana, de
segunda-feira a sexta-feira, no hordrio entre as 08h e 18h, na modalidade “on site” (entende-se
por “on site” como sendo o local onde o equipamento fornecido estiver instalado, ou seja, no
Senac Departamento Nacional localizado no Rio de Janeiro/RJ e nas Unidades do Senac
Gastronomia localizadas em Brasilia/DF), durante a vigéncia do contrato. Deverd ocorrer em até
4 (quatro) horas tuteis contadas a partir da abertura do chamado.

A licitante contratada deverd disponibilizar suporte técnico remoto e chamadas, mediante
atendimento telefonico por meio de ndmero gratuito 0800, que deverd obrigatoriamente ser
informado na proposta comercial, para esclarecimentos de duvidas e resolucdo de problemas,
assim como assisténcia técnica local nas cidades onde os equipamentos e sistemas forem
instalados.

Apds a vigéncia da garantia serd contratada a manutengdo preventiva com periodicidade
bimestral e corretiva com fornecimento de pecas, dos equipamentos e sistemas instalados, sendo
o atendimento conforme o item 4.3.

CLAUSULA SEXTA - VIGENCIA

6.1

O presente Contrato entra em vigor a partir de sua assinatura e vigorard por doze meses até o
término do periodo da garantia referente a aquisi¢io dos Reldgios Eletronicos de Ponto.
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6.1.1 Apos o término da garantia dos Reldgios Eletronicos de Ponto, entrard em vigor o prazo para os
servigcos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos, pelo periodo de doze meses,
que podera ser renovado por iguais periodos desde que ndo ultrapasse a sessenta meses.

6.2 Todas as alteracOes acordadas entre as partes serdo registradas através de Termos Aditivos que
passardo a fazer parte do Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE

7.1 O preco para manutencdo preventiva e corretiva descrito na Cldusula Segunda, sera reajustado no
inicio de sua vigéncia com base no IGP-M/FGV acumulado nos dltimos doze meses contados a
partir da assinatura deste contrato.

7.2 Havendo interesse na renovagao da prestagdo dos servigos, o contrato serd reajustado adotando-
se 0 IGP-M/FGV acumulado nos dltimos doze meses, ou ainda, em sua extin¢do, havera livre
negociacdo entre as partes para regulamentagdo de outro indice que melhor represente e
justifique os reajustes contratuais subseqiientes.

CLAUSULA OITAVA - RESCISAO

8.1 O presente Contrato podera ser rescindido por qualquer das partes, a qualquer tempo, mediante
aviso prévio por escrito, com antecedéncia de trinta dias, momento em que deverdo ser
observadas as obrigacdes contraidas no periodo.

CLAUSULA NONA - PENALIDADES POR INADIMPLEMENTO

9.1 O inadimplemento, total ou parcial, por parte da empresa contratada, em relacdo as condigdes
contratuais, acarretard as sangdes abaixo:

- Perda do direito a contratacio;
- Multa Administrativa, ndo excedente, em seu total, ao equivalente a 5 % (cinco por cento) do
valor global do Contrato;

- Suspensdo do direito de participagdo em licitacdo promovida pela Contratante, por periodo de
até 02 (dois) anos;
- A critério da Contratante, as san¢des poderdo ser cumulativas.

CLAUSULA DEZ - CONDICOES GERAIS
10.1 A Contratada responsabilizar-se-4 por todos os encargos de natureza trabalhista, social,

previdencidria e/ou fiscal, relativos aos prepostos designados para realizar os servigcos, objetos
deste Contrato, assumindo, em conseqiiéncia, a condi¢ao de tnica empregadora.
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Pardgrafo Unico — A Contratada se obriga a executar os servicos ora contratados, com pessoal
especializado, responsabilizando-se por si e/ou prepostos por qualquer acdo ou omissdo que venha
causar prejuizos a Contratante, se contrariar o que foi ajustado nas demais Cldusulas deste Contrato.

CLAUSULA ONZE - FORO

11.1  As partes elegem o Férum da Comarca do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer questdes que
possam surgir na execucao do presente Contrato.

E por estarem assim, justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato, em duas vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Rio de Janeiro,

Contratada Contratante

TESTEMUNHAS:
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